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FÜR INHABER:INNEN VON TREUHAND- UND BEWIRTSCHAFTUNGSFIRMEN

Der Pauschalen-
Leck-Check
Nimm den Timesafe-Export eines Mandats und leg den Vertrag

daneben. Danach weisst Du, welche Stunden Du prüfst, bevor die

nächste Rechnung an den Mandanten geht.

54% der Buchhaltungsstunden
standen im Pilot unter
Diverses.

Basis: 152.3 von 281.8 Stunden im Buchhaltungsmandat
2025. Eine Treuhandfirma mit 12 bis 15 Leuten,
anonymisiert.

Du hast LECK kommentiert. Das ist der Check dazu. Timon Wick · Grow Amplified



Grow Amplified. 01 · WO DIE STUNDE VERSCHWINDET

Die Stunde ist erfasst. Es fehlt der Satz,
was sie war.

Jede Stunde in Timesafe endet an einem von zwei Orten: in der Pauschale oder auf einer

Rechnung für Zusatzaufwand. Welcher Ort es wird, entscheidet nicht die Arbeit. Es

entscheidet der Text daneben.

Steht dort Diverses, entscheidet niemand. Wer die Rechnung schreibt, hat für den

Zusatzaufwand keinen Beleg, also bleibt die Stunde in der Pauschale. Das ist kein Fehler

des Teams. Die Pauschale ist der einzige Ort, der keinen Beleg verlangt.

Ob Dein Vertrag Pauschale oder Kostendach heisst, ändert daran nichts. Die Frage bleibt

dieselbe: ob die Stunde zu einer Leistung gehört, die der Vertrag nennt.

EINE ECHTE ZEILE AUS DEM PILOT, ANONYMISIERT

LEISTUNGSART TEXT DAUER

Diverses Unterlagen zu div. BG's raussuchen für [Name],  div. Mails von

[Name] bearbeiten und beantworten, div. Zahlungen erfassen und

übermitteln

2:45

P In der Pauschale

div. Zahlungen erfassen

Der Vertrag nennt das Erfassen

der Rechnungen im eBanking.

Z Zusatzaufwand

Unterlagen zu div. BG's für
[Name]

Der Vertrag nennt diese

Gesellschaften nicht.

G Grenzfall

div. Mails bearbeiten

Der Text sagt nicht, worum es

ging.

Eine Zeile, drei Antworten. Ohne Aufteilung landen alle 2:45 Stunden dort, wo
kein Beleg nötig ist.

WAS DER PILOT ZEIGTE, BUCHHALTUNGSMANDAT 2025

54%
Anteil Diverses an allen Buchhaltungsstunden: 152.3

von 281.8.

62.7 Stunden

davon in Zeilen, die eine Gesellschaft nennen, die im

Buchhaltungsvertrag nicht vorkommt.

Z G

P
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Grow Amplified. 02 · DER CHECK IN DREI SCHRITTEN

Du brauchst ein Mandat und eine Sitzung.
Das Team brauchst Du noch nicht.

1 Filtere auf Diverses.

Nimm ein einziges Mandat, nicht alle. Filtere den Export

auf die Leistungsart Diverses und auf alles, was bei Euch

gleich funktioniert: Allgemein, Administration, interne Zeit.

Sortiere nach Dauer, die längsten Zeilen zuerst. Dort

liegen die meisten Stunden, also fängst Du dort an.

2 Leg jede Zeile neben den Vertrag.

Lies den Text, nicht die Leistungsart. Such die Wörter aus

der Stichwortliste und schlag nach, was der Vertrag dazu

sagt. Dann bekommt jede Zeile ein Zeichen: P, Z oder G.

Eine Zeile mit zwei Tätigkeiten bekommt zwei, wie das

Beispiel auf Seite 2.

3 Gib Z und G selbst frei.

Alles mit Z und G geht über Deinen Tisch, bevor die

Rechnung an den Mandanten geht. Du entscheidest, was

verrechnet wird, was in der Pauschale bleibt und was Du

zuerst mit dem Mandanten klärst. Deine Initialen daneben

sind die Freigabe.

WAS DU BRAUCHST

Einen Mandatsvertrag, mit
Anhang. Im Pilot standen die

Leistungen in den allgemeinen
Bedingungen, nicht auf Seite
eins.

Den Timesafe-Export desselben
Mandats für ein Jahr, als Excel.

Die Stichwortliste auf Seite 4 und
das Arbeitsblatt auf Seite 5.

DIE DREI ZEICHEN

P Pauschale

Der Vertrag nennt die Leistung

in der Pauschale.

Z Zusatz

Der Vertrag nennt sie als Zusatz

oder gar nicht.

G Grenzfall

Der Vertrag lässt beides zu,

oder der Text sagt nicht genug.

WÖRTER, DIE NICHTS SAGEN

div. Pendenzen Abklärungen

Besprechung Korrespondenz

Tel. Mails

Dazu interne Kürzel, die nur das Team

lesen kann. Sie standen im Pilot oft

allein in einer Zeile. Eine solche Zeile

bekommt ein G, bis jemand weiss,

was gearbeitet wurde.

Erst danach lohnt sich die Weisung ans Team. Dann ist sie konkret, weil Du weisst,

welche Wörter in den Zeilen gefehlt haben.
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Grow Amplified. 03 · DIE STICHWORTLISTE AUS DEM PILOT

Ein Treffer heisst prüfen, nicht verrechnen.
Jedes Wort in dieser Liste stand in den Timesafe-Zeilen des Pilots. Daneben steht, was der Vertrag im Pilot

dazu sagte. Dein Vertrag kann anders lauten, darum schlägst Du die mittlere Spalte in Deinem eigenen nach.

A · BUCHHALTUNGSMANDAT, LEISTUNGSART DIVERSES

WORT IN DER ZEILE WAS DER PILOT-VERTRAG DAZU SAGT ZEICHEN

BG, Name einer
Gesellschaft

Der Vertrag nennt drei Gesellschaften. Arbeit für weitere ist nicht vereinbart und hat
eigene Stundensätze.

Z

Steuerrevision,
Beurkundung, Kaufvertrag

Beratungen in steuerlichen und rechtlichen Fragen haben einen eigenen, höheren

Stundensatz.
Z

Sep. verrechnen Das Team hatte es selbst vermerkt. Die Zeile stand trotzdem unter Diverses. Z

für [Name], raussuchen Arbeit für eine Drittperson. Administration ausserhalb der Buchführung hat einen
eigenen Satz.

G

Auflösung,
Schlussabrechnung

Abwicklung einer Gesellschaft. Als Leistung nicht vereinbart. G

Rechnungsadresse,
Adressänderung

Arbeit nach dem Mandatswechsel. Hängt davon ab, ob sie zur Einrichtung zählt. G

Zugang, E-Banking,
Vollmacht

Einrichtung des Mandats. Einmalige Einrichtungskosten trägt laut Vertrag die
Treuhandfirma.

P

privat Rechnungen und Steuererklärung des Inhabers privat sind ausdrücklich vereinbart. P

B · BEWIRTSCHAFTUNGSMANDAT, VERWALTUNGSHONORAR

Schlichtung Im Pilot eine eigene Leistungsart. 6.8 Stunden aus 2025, verrechnete Dauer 0:00 . Z

Garantie, Baumängel,
Baubewilligung

Garantieabnahmen, Baumängel und baurechtliche Abklärungen sind
Zusatzdienstleistungen.

Z

MV, Mietvertrag Wiedervermietung ist nicht im Verwaltungshonorar. Pro abgeschlossenem
Mietvertrag gibt es eine Vermietungspauschale. Prüf die Rechnung, nicht die
Stunden.

Z

Verkauf, Verkaufsdoku,
Kaufinteressent

Im Pilot eine eigene, verrechenbare Leistungsart. Z

Erstvermietung Im Pilot eine eigene, verrechenbare Leistungsart, vom Kostendach der
Vermietungspauschale ausgenommen.

Z

Schadenfall,
Wasserschaden

Gewöhnliche Schadenfälle gehören zur Pauschale, grössere sind Zusatz. 144.9
Pauschal-Stunden 2025 standen in Zeilen, die einen Schaden nennen.

G

Renovation, Sanierung,
Umbau

Reparaturen veranlassen gehört zur Pauschale. Umbauten und grössere
Renovationen organisieren ist Zusatz.

G

Gericht Rechtsöffnung im Betreibungsverfahren gehört zur Pauschale, Begleitung im

Gerichtsverfahren ist Zusatz.
G

Betreibung, Ausweisung Rechtliche Massnahmen einleiten gehört zur Pauschale. P

96% der Bewirtschaftungsstunden 2025 lagen in der

Pauschale.

3% wurden separat verrechnet. Beide Werte gerundet.
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Grow Amplified. 04 · ARBEITSBLATT

Jede Zeile bekommt ein Zeichen. Z und G
bekommen Deine Initialen.

MANDAT VERTRAG VOM EXPORT VON, BIS GEPRÜFT VON DATUM

DATUM DAUER TEXT AUS TIMESAFE STICHWORT
WAS DER VERTRAG
SAGT

P Z G FREIGABE

Bsp. 2:45
Unterlagen zu div. BG's raussuchen für
[Name], div. Mails, div. Zahlungen erfassen

BG, für [Name]
Gesellschaft nicht im
Vertrag. Zahlungen
erfassen vereinbart.

TW

STUNDEN UNTER DIVERSES DAVON P DAVON Z DAVON G

MIT DEM MANDANTEN ZU KLÄREN
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Grow Amplified. 05 · NACH DEM CHECK

Mit Beleg ins Gespräch, nicht mit
Vermutung.
Nach dem Check hast Du für ein Mandat drei Summen: was in der Pauschale bleibt, was

Zusatz war und was Du mit dem Mandanten klärst. Damit führst Du zwei Gespräche. Eines

mit dem Mandanten, über das, was ab jetzt separat auf der Rechnung steht. Und eines mit

Deinem Team, über die Wörter, die in den Zeilen gefehlt haben.

Wer über eine höhere Pauschale reden will, braucht diese Summen. Das Gefühl, dass ein

Mandat zu viel Zeit braucht, reicht keinem Mandanten.

WENN DU ES NICHT VON HAND MACHEN WILLST

1 Tag
statt geschätzt 4 Wochen

Im Pilot habe ich mit den bestehenden Zeilen angefangen. Zwei

Mandatsverträge und sechs Timesafe-Exporte waren innert eines

Tages abgeglichen, geschätzt waren vier Wochen.

Als laufender Ablauf sieht das so aus: Für jede Timesafe-Stunde liegt ein Vorschlag mit Begründung

bereit, Pauschale oder Zusatz. Die Grenzfälle gibst Du frei, und das Replay-Log hält fest, wer was

entschieden hat. Jeden Montag um 07:00 siehst Du, welches Mandat sich rechnet.

Vorschlag mit Begründung → Deine Freigabe → Replay-Log → Montag 07:00

Antworte mir in der DM, wie Diverses bei Euch heisst und wie

viele Stunden in Deinem Export darunter stehen.

Timon Wick · Grow Amplified

Fünfzehn Jahre Finanzen und Operations, in denen jeder Schritt eine Revision

überstehen musste.

Die Zahlen in diesem Check stammen aus einem einzigen Pilot, anonymisiert und mit Basis angegeben. Ich rechne sie auf keine

andere Firma hoch. Wie viel bei Dir unter Diverses steht, zeigt Dein eigener Export.
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Schreib mir: office@growamplified.com


